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 تصميم گيري تحت ريسك

 

 فرآيندهاي تصميم گيري
 

يك فرآيند تصميم فرآيندي است كه نيازمند يك يا مجموعه اي متوالي از تصميم ها براي تكميل شدن 

مرتبط با خود مي باشد كه مقدار آن تحت تاثير شرايط مي باشد . هر تصمبم مجاز داراي يك برد يا باخت 

ر دارد . مجموعه شرايط ممكن محيطي ، تحت عنوان حالت ها يا وضعيت خارجي حاكم بر فرآيند تصميم قرا

ها يك مقدار احتمال دانسته شده به طور معلوم وجود  هاي طبيعت شناخته مي شوند و براي وقوع هر يك از آن

 دارد . هر دو مجموعه تصميم هاي ممكن و حالت هاي طبيعت متناهي فرض مي شوند . 

 S1 , S2, …..,Snو مجموعة حالت هاي طبيعت را با  D1 ,D2,…..,Dmا با مجموعه تصميم هاي ممكن ر

نشان داده  gij (i=1 , 2 ,….,m ; j=1 , 2, …. , n)با  Sjو حالت   Diعايدي حاصل از تصميم نشان مي دهيم . 

يش داد . ) نما3-1مي شود . فرآيندي كه نيازمند اخذ تنها يك تصميم باشد را مي توان به طور كامل با جدول (

ها هستند . مقادير منفي درون  gijاين جدول به نام ماتريس عايدي نيز ناميده مي شود . عناصر اين ماتريس 

 ماتريس نشانگر باخت خواهند بود . 

 
Sn ..... S2 S1  

g1n ..... g12 g11 D1 

g2n ..... g22 g12 D2 

.  . . . 

.  . . . 

gmn ..... gm2 gm1 Dm 

 )3-1(جدول 

 مثال عددي : 

يك شركت بزرگ نفتي به فردي كه صاحب زمين بزرگي در يك ناحيه مي باشد پيشنهاد نموده است 

واحد پول ، به شركت مجوز اكتشاف زمين را براي گاز بدهد . در صورتي كه در  60,000كه در ازاي دريافت 

ين به صاحب زمين خواهد واحد پول ديگر بابت استخراج زم 600,000زمين گاز يافت شود شركت نفتي 

 واحد پول پس گرفته نخواهد شد .  60000پرداخت و در صورت يافت نشدن گاز مبلغ 
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صاحب زمين پيشنهاد شركت نفتي را نشانه مناسبي از وجود گاز در زمين خود مي داند لذا به اين فكر 

واحد پول خواهد بود  100000افتاده است كه زمين را هزينة شخصي خود اكتشاف نمايد . هزينة اكتشاف زمين 

ميليون  2كه اگر گازي يافت نشود عملاً سوخت خواهد شد . ولي اگر گاز يافت شود سود خالصي معادل 

( بستن قرارداد با شركت  D1واحد پول براي صاحب زمين باقي خواهد ماند . تصميم هاي صاحب زمين را با 

( وجود گاز در  S2هاي طبيعت را با  دهيم . حالت( اكتشاف زمين توسط خودش ) نشان مي  D2نفتي ) و 

 ) ماتريس عايدي را نشان مي دهد . 3-2( عدم وجود گاز در زمين ) نشان مي دهيم جدول ( S1) و زمين

 

 گاز يافت شود

S2 

 گاز يافت نشود

S1 
 

660 60 D1  قرارداد بسته شود 

2000 100- D2  قرارداد بسته نشود 

 )3-2(جدول 

 

كه در فرآيند تصميم مطرح مي شود اين است كه تنها تصميم گيرنده است كه قادر به  نكتة مهمي

انتخاب تصميم است و طبيعت چنين توانايي را ندارد . در اينجا ، طبيعت يك حريف متعارض نمي باشد و 

ين دانش هاي تصميم گيرنده ندارد . طبيعت كاملاً منفعل است و ا حالت هاي آن هيچ ارتباطي با نوع تصميم

 ناقص تصميم گيرنده است كه حالت هاي طبيعت را به نظر تصادفي جلوه مي دهد . 

 

 

 تكنيك هاي ساده تصميم گيري

 

به  حداكثر باخت ممكنه را حداقل نمايد( بدبينانه ) تصميمي را انتخاب مي كند كه  Minimaxتكنيك 

(  Maximax. تكنيك  را حداكثر نمايدحداقل برد بيان ديگر اين تكنيك تصميمي را انتخاب مي كند كه 

. از آن جايي كه هيچ كدام از  حداكثر برد ممكنه را حداكثر نمايدكند كه  وش بينانه ) تصميمي را انتخاب ميخ

 اين سه تكنيك براساس احتمالات حالات طبيعت قرار ندارند . آن رها را تكنيك هاي ساده ناميده ايم . 

 مثال عددي : 
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ل تحت هر سه تكنيك ياد شده در قسمت قبل ، بهترين تصميم را تعيين نماييد . ماتريس براي مثال قب

 عايدي براي مثال به صورت زير داده شده است : 
Min گاز يافت شود 

S2 

 گاز يافت نشود

S1 
 

60 660 60 D1  قرارداد بسته شود 

100- 2000 100- D2  قرارداد بسته نشود 

60   Max 

 

 -100={60مي باشد . چون  -100برابر با   D2و تحت تصميم  60برابر با   D1تصميم حداكثر بر تحت 

 ،60  {Max  كه مربوط بهD1   است ، لذا تكنيكMinimax  بهترين تصميمD1   . خواهد بود 

، بنابراين با تكنيك   D2مي باشد كه  مربوط به تصميم  2000بزرگترين مقدار عددي در ماتريس 

Maximax  ن تصميم بهتريD2   وD1   عبارت است از تصميمD2   . 

 

 مثال عددي : 

ماه قبل به يك توليد كنندة لباس سفارش  9يك فروشندة لباس مي بايد لباس هاي مورد نياز خود را از 

ترين تصميم اين فروشنده مربوط است به اين كه آيا لباس هاي سفارش شده در زمان تحويل  دهد . مشكل

خواهند بود يا خير . فروشنده ماتريس عايدي زير را ( برحسب هزار واحد پول ) تهيه نموده  مطابق با مد روز

 است . تحت دو تكنيك ساده بهترين تصميم را تعيين نماييد .
Min از مد افتاده 

S3 

 قابل قبول

S2 

 كاملاً مد روز

S1 
 

50- 80 0 50- D1  سفارش ندادن 

10- 35 30 10- D2   سفارش كم 

30- 30- 45 60 D3  سفارش متوسط 

45- 45- 40 80 D4   سفارش بزرگ 

10-    Max 

 



٤ 

 

مي باشد . چون  -45و  -30،  -10،  -50به ترتيت   D4تا   D1حداقل عايدي تحت تصميم هاي 

 خواهد بود .   D2بهترين تصميم  Minimaxاست . لذا تحت تكنيك   D2مربوط به  -10ماكزيمم اين مقادير 

هر دو مي تواند با   D4تا   D1مي باشد . لذا  80برابر با   D4تا   D1ي تحت تصميم هاي حداكثر عايد

 بهترين تصميم باشند .  Maximaxتكنيك 

 

 تكنيك هاي ساده تصميم گيري

 

به  حداكثر باخت ممكنه را حداقل نمايد( بدبينانه ) تصميمي را انتخاب مي كند كه  Minimaxتكنيك 

 الف ) يك تصميم بايد توسط تصميم گيرنده در آن اتخاذ گردد . تصميمي را انتخاب بيان ديگر اين تكنيك 

 ب ) تصميم گيرنده با حالتي از طبيعت مواجه شده باشد . 

 ج ) فرآيند به اتمام برسد . 

 

كمان هاي خارج شده از گرة نوع الف ، نشان گر تصميم ها هستند . كمان هاي خارج شده از گرة نوع 

حالت هاي طبيعت هستند . براي هر كمان احتمالات مربوط نيز ثبت مي شوند . درخت هاي  ب ، نشانگر

تصميم ابزارهاي بسيار مناسبي براي تعيين تصميم بهينه در شرايط بغرنج و پيچيده مي باشند . روش محاسبه نيز 

شروع شبكه مي  به صورت پس روي و با شروع از گره هاي انتهايي و حركت مرحله به مرحله به سمت گرة

باشد . با محاسبة ارزش انتظاري عايدي ها در هر مرجله مقادير آن ها روي گره هاي مربوط نوشته مي شوند . 

 بهترين تصميم ، آن است كه به حداكثر مقدار انتظار عايدي منجر گردد . 

 

  (Priori)تكنيك پيشين 

 

ظاري را ايجاد نمايد . احتمالات حالات در اين تكنيك تصميمي اتخاذ مي گردد كه حداكثر عايدي انت

مي باشند . و بهترين تصميم نيز براساس آن ها اخذ مي گردد . فرض  (Subjective)طبيعت ، احتمالات نظري 

بر اين است كه هيچ نوع روشي جهت تعيين دقت احتمالات پيشين و تصحيح و به روزآوري آن ها وجود 

 ندارد . 
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 مثال عددي : 

، درخت تصميم را رسم كرده و با استفاده از تكنيك پيشين ، بهترين تصميم را بدست  1براي مثال 

 /. باشد . 6آوريد اگر كه احتمال نظري وجود گاز در زمين 
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